Разработка теста в Moodle с использованием банка вопросов

Банк вопросов онлайн-курса в Moodle позволяет использовать одни и те же вопросы неоднократно (например, в различных тестах), а также организовать случайный выбор вопросов в тесте. Вопросы в банке вопросов разделены по категориям, при этом категории могут быть вложены друг в друга (подкатегории). При тестировании обучающихся можно организовать случайный выбор вопроса из одной из подкатегорий банка.

На следующем рисунке приведен фрагмент перечня категорий банка вопросов одного из онлайн-курсов. Полужирным шрифтом записаны названия категорий и подкатегорий; под названиями некоторых категорий нежирным шрифтом записана информация о категории. Отступы показывают вложенность категорий (подкатегории изображены с отступом вправо); число в скобках после имени категории означает количество вопросов, добавленных в категорию. 
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Пример
Предположим, в дисциплине, для которой создается онлайн-курс, два раздела, в каждом из которых 3 темы. Мы хотим создать категории вопросов по каждой из тем.

Как будут выглядеть категории с учетом вложенности:

· Раздел 1. (название раздела 1)

· Тема 1.1. (название темы 1.1.)

· Тема 1.2. (название темы 1.2.)

· Тема 1.3. (название темы 1.3.)

· Раздел 2. (название раздела 2)

· Тема 2.1. (название темы 2.1.)

· Тема 2.2. (название темы 3.1.)

· Тема 2.3. (название темы 2.3.)

Внутри подкатегорий также могут быть подкатегории:

· Раздел 2. (название раздела 2)

· Тема 2.1. (название темы 2.1.)

· Вопрос 1 темы 2.1. (краткое описание вопроса)

· Вопрос 2 темы 2.1. (краткое описание вопроса)

· Вопрос 3 темы 2.1. (краткое описание вопроса)

· Тема 2.2. (название темы 3.1.)

· Вопрос 1 темы 2.2. (краткое описание вопроса)

· Вопрос 2 темы 2.2. (краткое описание вопроса)

· Тема 2.3. (название темы 2.3.)

· Вопрос 1 темы 2.3. (краткое описание вопроса)

· Вопрос 2 темы 2.3. (краткое описание вопроса)

· Вопрос 3 темы 2.3. (краткое описание вопроса)

Если мы хотим создать тест, в котором для разных обучающихся вопросы будут выбираться случайным образом из банка вопросов, нужно помнить, что в одной категории при этом должны присутствовать только взаимозаменяемые, равнозначные вопросы (если это не так, создайте подкатегории внутри категории и распределите вопросы по ним так, чтобы вопросы внутри каждой подкатегории были взаимозаменяемыми). 

Для работы с банком вопросов нужно в блоке «Настройки» в правой части страницы курса выбрать блок «Банк вопросов». Чтобы его развернуть, нажмите на стрелку «V» рядом с надписью «Банк вопросов».
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Этап 1. Создание категорий вопросов

В блоке «Настройки» выберите команду «Банк вопросов Категории». При выполнении этой команды откроется страница редактирования категорий, в верхней части которой будет приведен список категорий вопросов для открытого онлайн-курса (изначально этот список пуст), а в нижней части — форма для добавления новой категории:
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В поле «Название» впишите название создаваемой категории. Название будет видно разработчику курса и не видно обучающимся.

В поле «Родительская категория» выберите, в какую категорию будет вложена создаваемая категория. Если категория не вложена ни в одну из других категорий, родительской категорией будет «По умолчанию для (название онлайн-курса)».

Поле «Информация о категории» заполнять не обязательно. Это сведения, которые видны разработчику курса.

Например, мы хотим создать отдельную категорию вопросов для итогового теста с подкатегорией для каждого вопроса:

· Итоговый тест

· Вопрос №1 итогового теста

· Вопрос №2 итогового теста

· Вопрос №3 итогового теста

· …. (и т. д.)

В этом случае сначала создается категория с названием «Итоговый тест» (в качестве родительской категории указывается «По умолчанию для курса....»). 

После этого создаем категорию с названием «Вопрос №1 итогового теста» (в качестве родительской категории выбираем «Итоговый тест»).

Затем создаем категорию с названием «Вопрос №2 итогового теста» (в качестве родительской категории выбираем «Итоговый тест»).

И т.д.

Заметим, что в каждой подкатегории (например, «Вопрос №1 итогового теста») будет содержаться не один вопрос, а несколько полностью взаимозаменяемых вопросов, из которых для предъявления тестируемому будет случайным образом выбираться один.
Примечания:
· Название категории может соответствовать названию раздела или темы курса, отдельной дидактической единице и т. д. 

· При создании теста удобно внутри категорий, соответствующих темам, создавать подкатегории, соответствующие отдельным вопросам теста.

· Желательно каждой подкатегории давать уникальное «говорящее» имя (по которому можно понять, какого рода вопросы содержатся в этой подкатегории). Это предотвратит путаницу, если подкатегория будет случайно перемещена из одной категории в другую.

Этап 2. Создание и редактирование вопросов в категориях

Добавление вопроса
Для добавления вопросов
 в блоке «Настройки» выберите команду «Банк вопросов Вопросы»:
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В выпадающем списке в верхней части страницы выберите категорию, в которую будут добавляться вопросы:

Если в выбранной категории уже есть вопросы, на экран будет выведен перечень вопросов выбранной категории, а в строке с названием категории указано (в скобках) количество вопросов в ней .
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Для добавления вопроса можно воспользоваться кнопкой «Создать новый вопрос».

В этом случае в диалоговом окне необходимо выбрать тип создаваемого вопроса.

Наиболее часто используемые типы вопросов:

· Множественный выбор (имеет два подтипа: «Множественный выбор с одиночным ответом» и «Множественный выбор с множественным ответом»)

· Краткий ответ (позволяет вводить краткий текстовый ответ с клавиатуры)

· Числовой ответ

· На соответствие
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На следующем этапе необходимо заполнить поля формы вопроса.

Общие свойства вопроса
Для вопроса любого типа необходимо заполнить поля «Название вопроса», «Текст вопроса», «Балл по умолчанию».

[image: image46.png]- Osest
e [
B asa v B ]

JE—
e

Oncema ol

>

Bapuan ornera 2 o )BT

3aMVLINTE BAPHAHT HEBEPHOFO OTBe:

My

Onenxa [fiyoro




Название вопроса не показывается тестируемому; оно нужно для удобства создания и редактирования теста; видеть его может только разработчик курса. Если название содержит информацию, важную для тестируемого, ее нужно продублировать в содержании вопроса.
Содержание вопроса записывается в поле «Текст вопроса». При этом используется встроенный текстовый редактор. По умолчанию на панель инструментов редактора выведены только наиболее часто используемые команды. Для отображения панели инструментов полностью нажмите кнопку в левом верхнем углу панели инструментов:
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Важно: если в вопросе есть иллюстрации, нельзя просто скопировать картинку из документа на жестком диске/флешке и вставить в текст вопроса! Надо сначала загрузить картинку на сайт, и только после этого вставлять рисунок в текст.

Как правильно вставить рисунок на страницу, если рисунок пока еще не был загружен на сайт:
действие 1 — выбрать кнопку «Вставить рисунок»:
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действие 2 — перейти в режим загрузки изображения:
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действие 3 — выбрать раздел «Загрузить файл» и нажать кнопку «Выберите файл»:
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действие 4 — выбрать файл в появившемся стандартном окне выбора файла (имя файла появится справа от кнопки «Выберите файл»);

действие 5 — при необходимости укажите автора изображения (по умолчанию подставляется имя, под которым вы зашли на сайт);

действие 6 — нажмите на кнопку «Загрузить этот файл»:
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 действие 7 — в поле «Описание изображения» запишите текст, который будет отображаться вместо рисунка, если рисунок по какой-то причине не сможет быть отображен на странице сайта;

действие 8 — нажмите на кнопку «Вставить» в нижней части окна вставки изображения:

Верные и неверные ответы на вопрос

Помимо формулировки вопроса, необходимо указать:

· формулировку верного ответа (обязательно),

· формулировки неверных ответов (для вопросов некоторых типов их наличие обязательно),

· отзыв на каждую из формулировок ответа (необязательно),
· оценка для каждой из формулировок (обязательно).
Оценка для каждой из формулировок ответа определяется как процент от максимально возможного количества баллов за вопрос. Оценка добавляется к сумме оценок за тест, если обучающийся выбирает или вводит указанную формулировку. Для полностью правильного ответа оценка должна составлять 100%, при этом в случае множественного выбора в множественном ответе она может составляться из нескольких частей (например, обучающийся должен отметить две формулировки, каждая из которых дает 50% правильного ответа). В вопросах некоторых типов допускается указывать отрицательные оценки для неверных ответов.
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Отзыв на конкретную формулировку ответа будет показан обучающемуся при выборе этого ответа или его вводе с клавиатуры. В качестве отзыва может быть введен, например, комментарий к конкретной допущенной ошибке (для неверного ответа). Пустые отзывы не показываются.

Отзыв на вариант ответа является форматированным текстом; он может включать иллюстрации, гиперссылки и т.п.
Дополнительные параметры вопроса:
Общий отзыв отображается студенту после того, как он попытался ответить на вопрос. В отличие от отзыва на конкретный вариант ответа, который зависит от типа вопроса и ответа, данного студентом, текст общего отзыва одинаков для всех студентов, независимо от данных ими ответов. Общий отзыв может быть использован, например, для вывода правильного ответа и ссылки на дополнительную информацию.

Несколько попыток ответа на вопрос

При использовании режима тестирования «Интерактивный с несколькими попытками» или «Адаптивный режим» обучающемуся может быть предоставлено несколько попыток, чтобы правильно ответить на вопрос. При этом за каждую неверную попытку определяется штраф.

Штраф – доля итоговой оценки вопроса, поэтому, если вопрос оценивается в три балла, а штраф равен 0.3333333, то студент получит 3 балла, если сразу правильно ответит на вопрос; 2 балла он получит при правильном ответе со второй попытки и 1 - при правильном ответе в третьей попытке.

Особенности вопросов отдельных типов
Особенности вопроса типа «Множественный выбор»
Необходимо указать, может ли обучающийся выбрать только один ответ из предложенных ему вариантов или ему необходимо отметить несколько вариантов. 
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Если обучающийся должен выбрать только один правильный ответ, то в разделе «Ответы» указывается оценка «100%» для верного ответа (как правило, он записывается первым) и «Пусто» для всех неверных вариантов.

Допускается устанавливать отрицательные баллы за неверные ответы. Также за некоторые варианты ответа («не совсем правильные») можно начислить, например, 50% от максимального количества баллов. Но обязательно должен быть ответ, выбор которого полностью (100%) верен.

Если обучающийся должен отметить все подходящие варианты, то в разделе «Ответы» необходимо так подобрать оценки, чтобы при выборе всех правильных ответов в сумме получалось 100%. Например, если обучающийся должен выбрать 2 варианта из 4, то каждый из правильных вариантов оценивается в 50% от максимального количества баллов. Если нужно выбрать 3 варианта из 5, то каждый из трех правильных вариантов оценивается в 33,33%. При этом обязательно нужно указать отрицательные баллы за неверные ответы (иначе будет засчитан как верный и такой ответ, когда обучающийся просто поставил галочки во все поля подряд).

В вопросах типа «Множественный выбор» можно устанавливать так называемый комбинированный отзыв, позволяющий выводить одну и ту же формулировку на любой правильный ответ, другую формулировку – на любой неправильный ответ, и третью – на любой частично правильный ответ.
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Это особенно удобно в случае, если допускается несколько ответов на вопрос.

Предположим, в некотором вопросе предлагается 4 варианта ответов, среди которых обучающийся должен отметить все подходящие (их количество не указывается). Правильным является ответ, в котором отмечены варианты, отмеченные здесь как «вариант 1» и «вариант 4» (отметим, что при тестировании порядок вариантов может быть иным, если в настройках вопроса разрешен случайный порядок ответов).

( вариант 1

( вариант 2

( вариант 3

( вариант 4

При этом существует 24-1=15 различных вариантов расстановки флажков-«галочек» в квадратах (не допускается вариант, где ни один ответ не отмечен). В случае 5 предлагаемых вариантов ответа количество возможных комбинаций становится равным 25-1 = 31, из них только одна комбинация будет являться верной, и т.д. Выписывать такое количество вариантов отзыва было бы неудобно, поэтому используется всего три формулировки отзыва – для полностью правильного, частично правильного и неправильного ответа.
Особенности вопроса «Краткий ответ»
Вопрос типа «Краткий ответ» позволяет вводить в качестве ответа одно или несколько слов. Ответы оцениваются путем сравнения с разными образцами ответов, в которых могут использоваться подстановочные знаки. 

В ответе на вопрос этого типа может учитываться или не учитываться регистр символов.
Вам необходимо указать хотя бы один возможный ответ. Пустые ответы не будут использоваться. Символ «*» можно использовать в качестве шаблона, соответствующего любой последовательности любых символов. Первый подходящий ответ будет использоваться для определения оценки и отзыва.
В вопросе с кратким ответом допускается несколько правильных вариантов ответа, любой из которых будет давать 100% баллов. При необходимости можно добавить варианты ответа с помощью специальной кнопки.
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Если обучающийся в качестве краткого ответа вводит последовательность символов, подходящая под некоторый из указанных в перечне ответов, ему начисляется указанный процент от максимально возможного количества баллов за этот вопрос, а также выводится отзыв, соответствующий указанному варианту ответа (если поле отзыва не пусто). Если в качестве ответа введена любая последовательность символов, не подходящая ни под один из указанных шаблонов, обучающемуся начисляется 0 баллов за этот вопрос и не выводится никакой отзыв. Таким образом, указывать неверные варианты в перечне необязательно, но можно включить в перечень типичные варианты неверных ответов, если мы хотим после ввода неверного ответа привести объяснение ошибки.
Замечание: несмотря на то, что использование подстановочных символов и различных вариантов верного ответа позволяет в некоторой степени решить проблему неоднозначности точной формулировки ответа в вопросе открытого типа, в случае сильной неоднозначности лучше использовать вопросы закрытого типа.
Особенности вопроса с числовым ответом

Для обучающегося вопрос с числовым ответом выглядит так же, как и вопрос типа «Короткий ответ». Отличие в том, что в ответе на числовой вопрос допускается погрешность. Таким образом, в качестве правильного ответа можно указать диапазон значений. Например, если ответом является число 10 и установлена погрешность, равная 2, тогда любое число от 8 до 12 будет восприниматься как верный ответ.
В числовых ответах могут использоваться единицы измерения. В этом случае каждой единице измерения устанавливается в соответствие некоторый множитель. 

Первая единица измерения по умолчанию имеет множитель 1. Таким образом, если правильный числовой ответ – «5500» и в качестве первой единицы измерения задано значение «Вт», имеющее по умолчанию множитель 1, то правильным ответом будет «5500 Вт».

Если добавить единицу измерения «кВт» с множителем 0,001, то добавится правильный ответ «5,5 кВт». Это означает, что оба ответа «5500 Вт» и «5,5 кВт» будут считаться верными.

Заметим, что допустимая погрешность тоже умножается, то есть погрешность в 100 Вт станет погрешностью 0,1 кВт.

Можно указать, каким образом будет осуществляться ввод единиц измерения (в текстовом поле ввода, с помощью переключателей или раскрывающегося меню).
Особенности вопроса «На соответствие»
При создании вопроса этого типа необходимо указать по крайней мере два варианта для левого столбца (Вопрос 1, Вопрос 2 
) и по крайней мере три варианта (ответа) для правого столбца. Можно включить дополнительные неправильные ответы, создав ответ на пустой «вопрос». Записи, где обе части (и «вопрос», и ответ) пустые, будут игнорироваться.

Под каждым вопросом размещается правильный ответ на него.
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Ответы при тестировании будут отображаться в выпадающем списке, поэтому в качестве ответа можно записать только короткую строчку неформатированного текста (без иллюстраций и т. п.). 

Если необходимо, чтобы для нескольких вопросов правильным был один и тот же ответ, необходимо скопировать текст в поле «Ответ» (так, чтобы он полностью совпадал для этих вопросов); в этом случае в выпадающем списке при тестировании этот вариант ответа будет показываться только один раз, без дублирования.

Сохранение и просмотр вопроса

В нижней части страницы редактирования вопроса есть кнопки сохранения и предварительного просмотра вопроса. После завершения редактирования изменения необходимо сохранить. Вариант «сохранить изменения и продолжить редактирование» рекомендуется использовать в процессе редактирования, если вопрос достаточно объемный. [image: image6.png][Coxpasuts namenerns n npoomxuTs peaxTuposanue| @ IIpexsapuTeTLHELT TPOCMOTP
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Команда «Предварительный просмотр» позволяет увидеть вопрос таким, каким он будет отображаться при тестировании. При этом на странице предварительного просмотра присутствует также техническая информация о вопросе, которая не будет доступна  тестируемому.
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Дублирование, редактирование, удаление вопросов

Дублирование используется для создания нескольких вариантов одного и того же вопроса. При выполнении действия «дублирование» создается вопрос с аналогичным содержимым в той же категории, что и дублируемый вопрос. В название вопроса-дубликата при этом добавляется слово «Копия» 
 . После этого необходимо отредактировать вопрос-дубликат и сохранить изменения.

Для выполнения действия «Дублирование» используется кнопка [image: image8.png]=l



 в строке дублируемого вопроса (в перечне вопросов категории).
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Кнопка [image: image10.png]


 используется для предварительного просмотра вопроса в соответствующей строке.

Кнопка [image: image11.png]


предназначена для удаления вопроса в соответствующей строке.

Можно также удалить или переместить в другую категорию сразу несколько вопросов; для этого необходимо предварительно отметить все нужные вопросы в списке.
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Для редактирования отдельного вопроса нужно нажать кнопку с изображением шестеренки в строке с нужным вопросом: [image: image13.png]


.

Страница редактирования вопроса аналогична странице создания вопроса того же типа. Есть незначительные отличия в установке категории вопроса: по умолчанию список «Сохранить в категории» недоступен (чтобы не изменить категорию вопроса по ошибке). При необходимости переноса вопроса в другую категорию необходимо сначала снять флажок (убрать «галочку») «Использовать эту категорию».
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Этап 3. Создание теста

Для добавления элемента курса «Тест» необходимо включить режим редактирования онлайн-курса (с помощью кнопки в правом верхнем углу на главной странице курса).

После этого в блоке нужной темы курса выбираем команду «Добавить элемент или ресурс»:
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Далее выбираем в перечне элементов курса вариант «Тест» и нажимаем кнопку «Добавить»:
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На появившейся странице редактирования настроек теста укажите название теста, которое будет отображаться на странице онлайн-курса и в таблице оценок.

[image: image35.png]~ Ynpaszenne kypeos
#" Baepumrs penaxtnposanme
% Penaxruposars nactpoiiku
> Tomaosarenn
T owmps
> Oruerns
E2 onencn
%F Hacrpoitxa xypuana onenox
@ Moxasarem
41 Bocerasosirs

1 Mmnopr

© Ounerxa

~_Bank sonpocos /
© Kareropun
© Mmmopr
© 3kenopr

? TlepexmounTses K pomt...




Текст, записанный в поле «Вступление», будет виден студентам перед началом тестирования (при необходимости можно также вывести этот текст непосредственно на странице темы).

В разделе «Синхронизация» можно указать, с какого/до какого момента можно проходить тест (если установлена галочка «Включить» в соответствующей строке, можно указать время начала и окончания тестирования), а также установить ограничение времени на прохождение теста. По умолчанию ограничений нет.
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В разделе «Оценка» можно указать, сколько попыток прохождения теста дается обучающемуся; если попыток более одной, необходимо указать, каким образом на основании результатов всех попыток будет определяться оценка в журнале: в журнал может заноситься среднее арифметическое результатов всех попыток, высшая оценка, результат первой попытки или результат последней попытки.
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Важно: максимальное количество баллов, которое может быть получено студентом за тест, задается не здесь, а на следующем этапе! (см. ниже «Этап 4. Добавление вопросов в тест»).
В разделе «Расположение» можно указать, как вопросы теста распределяются по экранным страницам. Если вопросов менее 10 и каждый из них занимает немного места на экране, можно отображать все вопросы на одной странице. Обычно удобнее каждый вопрос начинать с новой страницы. 
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В разделе «Настройки просмотра» можно указать, какую информацию студенты могут видеть, когда они просматривают попытки теста или видят отчеты теста.

· «Сразу после попытки» –  параметр применяется в течение первых двух минут после нажатия кнопки «Отправить всё и завершить тест».

· «Позже, но пока тест открыт» – через 2 минуты после попытки и до даты закрытия теста.
· «После закрытия теста» – после даты закрытия теста. Если тест не имеет даты закрытия, то просмотр невозможен.
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Для тренировочного теста можно установить галочки во всех полях (в т.ч. в столбце «Сразу после попытки»). В противном случае рекомендуется показывать правильный ответ только после того, как тест будет закрыт.

Общие настройки модуля «Тест»: рекомендуется в процессе создания теста устанавливать доступность «Скрыть». Когда создание теста будет завершено, выберите для параметра «Доступность» значение «Показать». 

Для параметра «Групповой режим» рекомендуется выбрать «Изолированные группы»: в этом случае преподавателю удобнее просматривать результаты теста по группам.
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Остальные параметры теста можно не менять (оставить значения по умолчанию).

В дальнейшем все указанные параметры теста можно отредактировать в разделе «Управление тестом  Редактировать настройки»:
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В нижней части страницы есть две кнопки для сохранения настроек:

Рекомендуется на начальном этапе выбрать вариант «Сохранить и показать»; это позволит сразу перейти к этапу добавления вопросов в тест.

Этап 4. Добавление вопросов в тест

При выборе команды «Сохранить и показать» вместо страницы настроек теста отобразится страница структуры теста. В левом верхнем углу страницы будет написано название теста, чуть ниже — выбранный метод оценивания и указание на то, что в тест пока не добавлено ни одного вопроса. Для добавления вопросов нажмите кнопку «Редактировать тест».
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При нажатии на кнопку «Редактировать тест» отображается страница структуры теста.

Вот так выглядит страница структуры теста, пока не добавлен ни один вопрос:
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В поле «Максимальная оценка» можно указать, какое максимальное количество баллов студент может получить за тест. Это количество не обязано совпадать с количеством вопросов в тесте!

Для добавления вопросов выберите команду «Добавить Случайный вопрос» 
:
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После выбора команды «Случайный вопрос» появится диалоговое окно. В нем нужно указать категорию/подкатегорию, из которой случайным образом будет выбираться вопрос. 

«Количество случайных вопросов» - параметр, указывающий, сколько случайных вопросов будет выбран из этой конкретной подкатегории. В обычном тесте этот параметр, как правило, равен 1.
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На следующем рисунке приведен фрагмент структуры теста со случайными вопросами. В каждой строке указан номер вопроса в тесте. После слова «Случайный» в скобках записано краткое название категории, из которой случайным образом будет выбираться этот вопрос.
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По приведенному рисунку можно также понять, насколько длинные названия можно давать категориям в банке вопросов. Если название слишком длинное, оно будет отображено не полностью.

Примечание. Если в тесте уже есть вопросы, для редактирования структуры теста воспользуйтесь командой  «Управление тестом  Редактировать тест» в блоке «Настройки»:
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Важно: редактировать структуру теста можно только до первой попытки прохождения теста. Как только будет сделана хотя бы одна попытка пройти тест, редактировать структуру будет нельзя. Однако по-прежнему можно добавлять вопросы в категории, из которых берутся вопросы для тестирования; также можно редактировать уже существующие вопросы в категориях.
� Новые вопросы в категории могут добавляться даже после начала тестирования.


� Отметим, что хотя элементы левого столбца названы «Вопрос 1», «Вопрос 2» и т.п., в качестве элементов левого столбца могут выступать произвольные фрагменты форматированного текста, иллюстрации и т.п.; при этом указание на то, каким образом необходимо установить соответствие элементов левого столбца («Вопросов») и элементов правого столбца («ответов»), должно содержаться в формулировке вопроса в верхней части страницы.


� Отметим, что поскольку каждый вопрос имеет свой уникальный числовой идентификатор, допускается существование вопросов с одинаковыми названиями; слово «Копия» помогает разработчику теста отследить одинаковые вопросы, после изменения вопроса это слово из названия можно удалить.


� Что означают остальные два варианта:


«Новый вопрос» - создание вопроса в тесте «с нуля» (без включения его в банк вопросов).


«Из банка вопросов» - выбор одного конкретного вопроса (созданного ранее) из банка вопросов.


В обоих этих случаях всем студентам при тестировании будет показан один и тот же вопрос! Если мы хотим, чтобы разные студенты при тестировании получили разные варианты теста, необходимо выбрать вариант «Случайный вопрос» и указать подкатегорию, содержащую равноценные вопросы теста.








